RMA-Antrag RAUSCH

RMA Application / Demande de RMA

per Email an: by e-mail to / par e-mail &: service@rausch.international

Firmenname Kundennummer
Company name / Customer number /
Nom de la société Numéro client
Ansprechpartner Telefon Email

Point of contact / Telephone / E-mail /

Interlocuteur Téléphone E-mail

Rausch Auftrags- / Rechnungs-/ Riicksendegrund /

Stiickzahl Artikelnummer ; i i ] Gutschrift | Ersatz
: Bezeichnung Lieferscheinnummer Fehlerbeschreibung ;
Quantity / Item number / Designation / Désignation Rausch order / invoice / delivery note number / R for retum / Descriotion of y Credit note / Replacement /
Quantité Numéro darticle Numéro de commande / facture / bon de livraison eason for return 7 Jescription of error Avoir Remboursement
Rausch Motif du retour / description du défaut
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Fir die Wiedereinlagerung der Ware berechnen wir eine Wiedereinlagerungsgebiihr in Hohe von 20 % des Nettowarenwerts, jedoch mindestens eine pauschale von 25 € Netto.
Im Falle einer Gewahrleistung werden lhnen keine Kosten berechnet.

For the restocking of goods, we will charge a restocking fee of 20 % of the goods’ net value; however, a flat rate of EUR 25 net as a minimum. In the event of a warranty claim, you will not be charged any costs. /

Nous facturons des frais de remise en stock des marchandises a hauteur de 20 % de la valeur nette des marchandises, avec un minimum de 25 € nets. Ces frais ne s’appliquent pas dans le cadre de la garantie.
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